POLITYKA PUBLIKOWANIA OPINII
Data ostatniej aktualizacji: [26.09.2025] r.

Niniejszy dokument okresla zasady dotyczace sposobu, w jaki Reve Wnetrza zbiera, publikuje i weryfikuje opinie klientow.
Znajduja si¢ tutaj informacje:

gdzie publikowane sg opinie,
w jaki sposob sa one pozyskiwane,

jakie reguly obowiazuja przy ich zamieszczaniu,

jakie dzialania mozna podja¢ w przypadku zauwazenia opinii budzacej watpliwosci.

Reve Wnetrza moze wprowadza¢ zmiany w niniejszej Polityce, jezeli wystapi taka uzasadniona potrzeba (np. zmiana modelu
biznesowego lub przepisy prawa).
W przypadku wprowadzenia zmian:

® aktualizowana jest data publikacji dokumentu widoczna na gorze strony.

Najwazniejsza zasada tej Polityki?

Publikowane s3a wytacznie prawdziwe opinie, pochodzace od osob, ktére faktycznie korzystaly z produktow lub ustug Reve Wngtrza.

Dlaczego to wazne?
Celem jest zapewnienie dost¢pu do rzetelnych i uczciwych opinii. Dzigki temu decyzje zakupowe moga by¢ podejmowane w oparciu o

rzeczywiste doswiadczenia innych klientow.



Klaudia Sawicka
prowadzaca jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa
Reve Wnetrza Klaudia Sawicka,
z siedzibg przy ul. Modrej 20 lok. 1a, 54-151 Wroctaw,
NIP: 5993250689, REGON: 386887001

Kto stoi za Reve Wnetrza?

Kontakt e-mail: reve.wnetrza@gmail.com

1. Gdzie znajdziesz opinie o0 Reve Wnetrza?
Opinie dotyczace Reve Wnetrza moga by¢ zamieszczane m.in.:

® na stronie https://www.reve-wnetrza.pl oraz jej podstronach,

na oficjalnych kontach w mediach spotecznos$ciowych,
w wizytowce Google,

na stronach typu landing page,

w newsletterze.

2. Jak zbieramy i weryfikujemy opinie?

e Po zakonczeniu zakupu, ustugi lub pobraniu materiatoéw za 0 zi, klienci sg zapraszani do podzielenia si¢ opinig.

e O wyrazenie opinii proszone sa wytacznie osoby, ktore faktycznie korzystaty z produktow lub ustug — proces ten jest weryfikowany.
e Opinie sa dobrowolne, bezplatne i nie sa nagradzane.

e W przypadku oferowania produktow do darmowych testow umozliwiamy wyrazenie realnej, niesponsorowanej opinii.

e Nie publikujemy opinii sponsorowanych, fikcyjnych ani pochodzacych od osob, ktdre nie sg klientami Reve Wnetrza.

e Zastrzegamy sobie prawo do podjecia decyzji, ktore opinie opublikujemy.


https://www.reve-wnetrza.pl/?utm_source=chatgpt.com

3. Zasady publikowania opinii
Osoby zamieszczajace opinie 0 Reve Wnetrza obowigzuja nastgpujace zasady:
Zamieszczana opinia powinna by¢ napisana:

e uczciwie, rzetelnie i merytorycznie,

e najlepiej poprawnie jezykowo,

e bez wulgaryzmo6w ani tresci obrazliwych.

Ponizej znajduje si¢ tabela, ktora pokazuje, jakie opinie sg akceptowane, a jakie nie beda publikowane.

4 Dozwolone X Zakazane
opinie o produktach/ustugach, z ktorych faktycznie opinie bez wczesniejszego skorzystania z naszych
korzystales produktéw/ustug
uczciwe, wlasne doswiadczenia opinie o produktach, ktoérych nie kupite$ lub nie testowates
konstruktywne uwagi i sugestie tresci naruszajace dobra osobiste Reve Wnetrza lub innych osob
pozytywne 1 negatywne komentarze — pod warunkiem opinie wulgarne, obrazliwe lub stanowigce czyn nieuczciwe;]
rzetelnos$ci konkurencji (art. 3 ustawy z 16 kwietnia 1993 r.)
opinie przestane dobrowolnie opinie platne lub majace na celu sztuczne podwyzszanie ocen

4. Weryfikacja opinii
Mozemy sprawdzaé, czy opinia rzeczywiscie pochodzi od naszego klienta i na tej podstawie podejmowa¢ decyzje o jej publikacji.
Nie prowadzimy jednak statej weryfikacji wszystkich opinii.
W szczegolnosci, nie weryfikujemy opinii dodawanych w ramach wizytowki Google oraz strony firmy na Facebooku.

Doktadamy natomiast wszelkich staran, aby publikowane opinie byly prawdziwe i autentyczne.



5. Zglaszanie watpliwosci
W przypadku zauwazenia opinii, ktéra moze budzi¢ watpliwosci co do jej prawdziwosci lub rzetelnosci, prosimy o przestanie zgloszenia na

adres: reve.wnetrza@gmail.com

Reve Wnetrza podejmie dziatania, aby zweryfikowac zgltoszong opini¢ i w razie potrzeby usunie j3.
Skargi rozpatrujemy w ciggu 14 dni.

6. Od kiedy obowiazuje ta polityka?
Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia: [26.09.2025].


mailto:reve.wnetrza@gmail.com

